
Zählerfernauslesung



Innovative ZFA-Technik

Bei Zählern mit registrierender Leistungsmessung (RLM) haben 

Netzbetreiber die Verpflichtung, den Verbrauch und die Leistung 

von Groß- und Industriekunden täglich abzurufen und an berech-

tigte Marktpartner weiterzugeben. Dies kann mit Hilfe unserer 

Zählerfernauslesung (ZFA) umgesetzt werden. 

Mithilfe unserer ZFA lesen wir täglich Ihre Messstellen aus  

und speichern die Messdaten in unserem Backendsystem. Des  

Weiteren können Ihre Lastgänge für die Weiterverarbeitung in 

nachgelagerten Systemen oder für den Datenversand an Netz- 

betreiber und Lieferanten genutzt werden. Auf diese Weise  

entsteht eine wertvolle Datenhistorie und -transparenz für  

zahlreiche Anwendungsfälle, wie beispielsweise die Beschaffung 

oder Prognose. Zudem besteht bei Kundenanfragen oder ener-

giewirtschaftlichen Untersuchungen jederzeit die Möglichkeit, 

Leistungsmittelwerte abzurufen und auszuwerten.

Unsere Dienstleistung ZFA stellen wir Ihnen für die Sparten  

Erdgas und Wärme bereit.
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 Für die Sparte Strom ist die ZFA  

 im Dienstleistungspaket

 Messdatenmanagement (MDM)

 enthalten.
i



Alle Leistungen im Überblick
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Anzeige des 

Lastgangs im 

WEB-Portal

ZFA-Einrichtung und Betrieb

 ›  Inbetriebnahme und Stilllegung der Anlagen in der ZFA-Leitstelle*

 › Durchführung von systemseitigen Gerätewechseln

 › Bereitstellung von Zählern, Modems und SIM-Karten

 › Störungsmanagement inkl. Störungsidentifikation, Meldung an  

 den entsprechenden Techniker sowie die ZFA-seitige Wiederinbe- 

 triebnahme

Datenbereitstellung

 ›  Auslesung der Messeinrichtung

 › Bereitstellung der Lastgangdaten für die Marktkommunikation

 › Plausibilisierung und Ersatzwertbildung von Messwerten

 › Ggf. Umrechnung von Zählerstandsgängen in Lastgänge und 

 Berücksichtigung von Wandlerfaktoren

 › Bereitstellung von Verrechnungsdaten insbesondere für die  

 Sparte Wärme

 › Datenbereitstellung im WEB-Portal

 › Archivierung von Lastgangdaten

* Unsere Leitstelle ist 8/5 besetzt.



Die EAM Netz als Ihr kompetenter 
Partner

Langjährig gewachsene Kompetenz, technisches Know-how  

und maßgeschneiderte Konzepte und Lösungen zeichnen unsere 

Dienstleistungsangebote im Bereich der Netzwirtschaft aus.

Von folgenden Dienstleistungen könnten Sie ebenfalls  

profitieren:

Netznutzungs- 

management

Bereitstellung 

von Lastgangdaten 

per E-Mail

Energiedaten- 

management

Bilanzkreis- 

bewirtschaftung

Abrechnungs- 

und Service- 

dienstleistungen

Regulierungs- 

management

Messdaten- 

management



Haben Sie Fragen zur Dienstleistung ZFA oder zu einer 

unserer weiteren Dienstleistungen ?

 Greta Nette 
  
 Tel. 0561 933-1455

 Fax  0561 933-2552

 E-Mail: 

 Netzvertrieb@EAM-Netz.de

Unsere Kompetenz

 ›  Umfassendes Know-how und langjährige Erfahrung in  

der Zählerfernauslesung sowie im Dienstleistungsbereich 

für Netzbetreiber

 › Hochwertige Branchenkenntnisse

 › Enge Zusammenarbeit mit dem marktführenden  

 Systemanbieter

Ihr Nutzen

 › Überwachung der Messeinrichtungen auf Funktionalität

 › Keine Bereithaltung von teurer Hardware und Software 

 notwendig

 › Zuverlässige Bereitstellung auf Lastgangdaten für Ihr  

 Energiedatenmanagement, für die Abrechnung und  

 für Kundenberatungen

 › Ihr Personal wird von operativen Aufgaben im Bereich  

 der ZFA entlastet.

 › Die Messdaten können Ihnen und Ihren Kunden in unserem 

 WEB-Portal zur Verfügung gestellt werden.



EAM Netz GmbH

Monteverdistraße 2 
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Die EAM Netz

Die EAM Netz GmbH ist ein 100-prozentiges  

Tochterunternehmen der EAM GmbH & Co. KG. Die  

Unternehmensgruppe sorgt seit mehr als 90 Jahren  

für die sichere und zuverlässige Energieversorgung 

von rund 1,3 Millionen Menschen im Herzen Deutsch-

lands. 

Auf einer Fläche von circa 12.000 Quadratkilometern  

betreiben wir insgesamt rund 50.000 Kilometer  

Strom- und Erdgasnetze. Mit 1.000 Mitarbeitern,  

davon 70 Auszubildende, arbeiten wir an 20 Stand- 

orten bereits heute am Energienetz der Zukunft.  

Gemeinsam mit den Kommunen und Landkreisen 

treiben wir die Energiewende in unserer Region 

voran. 

1.000 Mitarbeiter, 
darunter 70 

Auszubildende 

An 20  

Standorten 

für uns da!

100 Prozent 
kommunal!

Seit mehr  
als 90  
Jahren 

für  1,3  
Millionen  Menschen


